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     L’Association des Entreprises pour la 
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Interprofessionnel de Formation et de 
Perfectionnement du Personnel d’Encadrement 
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    L’Association des Entreprises pour la 
Formation au Sénégal (AFORS), est une 
association sans but lucratif régie par la loi 
n°66-70 du 13 juillet 1966 (articles 811 et ss.). 
 
    Elle a pour objet de dispenser au personnel 
des entreprises des secteurs privé et public, 
toutes formations jugées nécessaires en vue 
d’un perfectionnement ou d’une reconversion, 
d’intervenir dans ces entreprises en qualité de 
conseiller en formation et, plus généralement, 
de prendre une part active à la promotion de la 
formation professionnelle au Sénégal. 
 
A cet effet, elle procède pour la formation à : 
 
- l’étude de besoins ; 
 
- l’audit, les conseils et le suivi ; 
 
- la mise au point de programmes, moyens 
pédagogiques et humains ; 
 
- l’organisation et à la réalisation de stages, 
séminaires, colloques, conférences, congrès, 
etc. (sanctionnée par la remise d’un certificat 
ou attestation reconnu par le secteur privé) ; 
 
- la pré-insertion et à l’insertion des jeunes 
pour l’emploi. 
 
 
 

MOYENNE ANNUELLE  
DES RÉALISATIONS 
(2008 – 2009 – 2010) 

 
- Nombre de sessions………………...12 
 
- Effectif..…………………………...133 
 
- Nombre d’heures………………….430 
 
- Nombre d’entreprises……………....11 
   (sociétaires ou non) ayant 
   bénéficié de la formation 
 

  

 

 

 
CCIA/RD 

COSÉLEC « A » 

CROWN (ex CARNAUDMÉTALBOX) 

FUMOA –COFISAC 

GRAND MOULINS DE DAKAR (GMD) 

I.C.S. 

I.S.P. 

LA SEIGNEURIE AFRIQUE 

M.T.O.A. 

NESTLE/ SÉNÉGAL 

P.A.D. 

P.D.I. 

PROCHIMAT S.A. 

S.A.R. 

SÉGOA 

SÉNÉLEC 

SENTENAC 

SICAP 

SOBOA 

SOFICA 

SUNEOR EIB (Diourbel) 

SUNEOR EID (Dakar) 

SUNEOR EIL (Kaolack) 

SUNEOR EIZ (Ziguinchor) 

SONATEL 

SONES 

S.S.P.T (Thiès) 

TOTAL/ SÉNÉGAL 

  

 
Président : 
 
Vice-Présidents : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Secrétaire : 
 
Secrétaire-Adjoint : 
 
Trésorier 
 
Trésorier-Adjoint : 
 
Membres : 

 
PAD 
 
I.C.S. 
 
SICAP 
 
SÉNÉLEC 
 
M.T.O.A. 
 
CCIA/RD 
 
SÉGOA 
 
SONATEL 
 
SUNEOR EID 
 
? (SNCDS) 
 
P.D.I 
 
PROCHIMAT S.A. 
 
S.A.R. 
 
SUNEOR EIB 
 
SENTENAC 
 
(SOPROKA)  
 
S.S.P.T. 

 



QUELQUES MODULES DEMANDÉS PAR LES ENTREPRISES APRES DÉPOUILLEMENT ENQUÊTE AFORS 2010 

PÉRIODES INDICATIVES 
DE RÉALISATIONS 

 
MODULES 

 
OBJECTIFS 

 
PROGRAMMES 

« PRET A PORTER » 

 
DURÉES 
(JOURS) 

 
POPULATIONS CIBLES 

J F M A M J J A S O N D 

 
ANIMATEURS  

FRAIS PAR
PARTICIPANT

(F.CFA)

 
 

TECHNICIENS 
SUPERIEURS 

D’ANIMATION 
(Pilotage des 

équipes de travail) 

 
 
- Développement personnel 
- Accroissement de l’efficacité 
- Amélioration de la productivité 
- Meilleur climat social 

- RELATIONS HUMAINES 
* Personnalité 
* Management participatif 
* Animation de groupe 
* Art d’instruire 
- ORGANISATION DU TRAVAIL 
* Entreprise (Organisation, Moyens, etc.) 
* Organisation du service 
* Hygiène – Sécurité et Maintenance 

 
 

 
 
3 

 
 
 

 
 
 
- Agents de Maîtrise 
 
- Techniciens qualifiés 

             
 

Abdoulaye  
Faty  

MBOW  
Ou  

Sadibou  
THIOYE 

 
 
 

174.000

TECHNICIEN 
D’ANIMATION 
(Pilotage d’une 

équipe de travail 

 
- Renforcer la capacité de gestion  
  des ressources humaines des  
  participants 

- Connaissance de l’homme 
- Management d’une équipe 
- Management de la communication 
- Méthodologie de traitement de problèmes 

 
 
3 

 

 
 
Techniciens qualifiés 

            Abdoulaye  
Faty  

MBOW  
Ou  

Ibrahima SECK 

 
 

150.000
 

 
GESTION 

PREVISIONNELLE 
DES RESSOURCES 

HUMAINES 

- Adéquation : 
  * besoins de l’entreprise  
     (personnels/moyens) 
  * carrière/rendement 
- Meilleur climat social 

- Entreprise 
- Ressources Humaines (poste, notation, carrière,  
   formation, droit, etc.) 
- Planification 
- Gestion Prévisionnelle des Ressources Humaines 

 
 
4 

 
 

- Chefs et Cadres des Ressources  
   Humaines 
- Directeurs 
- Conseillers, et 
- Chefs de service 

            Demba SECK 
Ou 

Abdoulaye  
Faty  

MBOW 

 
 

175.000

 
MAGASINIERS 

- 
GESTION DES 

STOCKS 

- Inculquer le sens des responsabilités 
  et de l’économie 
-Mieux planifier, prendre en charge, 
  organiser et contrôler les mouvements 
  et situations des articles nécessaires à 
  la bonne marche de l’entreprise 

- L’entreprise et le magasin 
- La gestion matérielle des stocks 
- La gestion administrative des stocks 
- La gestion comptable des stocks (manuelle –  
   informatique) 
- Cas pratique 

 
 

 
4 

 
 

 
- Magasiniers 
 
- Chargés d’approvisionnements 
 
- Gestionnaires de stocks 

            Papa Alioune 
SARR 

 
Ou 

 
Pierre DIOUF 

 
 

 
150.000

 
 

HYGIÈNE 
 

ET 
 

SECURITE 

 
 
 
- Appliquer les règles et techniques 
   juridiques et psychologiques  
   d’hygiène et de sécurité en entreprise 

- Notion d’hygiène  
- Notion de sécurité 
- Définition : 
   * Accident du travail 
   * Maladies professionnelles 
- Mesures de prévention et de protection 
- Médecine du travail 
- Cas pratique de prévention de risques 
- Cas pratique d’analyse d’accident 

 
 
 

 
3 

 
 

 
 
 
- Membres du Comité d’Hygiène,  
   de Sécurité et des Conditions de 
   Travail  - CHSCT (Employeurs,  
   Médecins, Travailleurs) 

             
Ibrahima  
FAYE  

 
Ou  

 
Djiby  

GUEYE 
 

 
 
 

 
125.000

SECRÉTARIAT 
ET 

EFFICACITE 
PERSONNELLE 

- mieux adapter les secrétaires à leurs 
   nouveaux outils opératoires 
  * discrétion  * Communication 
  * Informatique 

- L’entreprise et la fonction secrétariat 
- L’organisation du travail et l’efficacité personnelle 
- La communication 
- La bureautique 

 
4 

 

- Assistants 
- Secrétaires, et 
- Utilisateurs de l’informatique 

            Mme NDella 
MBAYE  

Et/ou 
Pierre DIOUF 

 
 

150.000

 
TECHNIQUES DE 

COMMUNICATION 
ET D’ACCUEIL 

(Pratique du 
Téléphone) 

 
- Renforcer l’image de marque de 
   l’entreprise par son comportement 
- Mieux communiquer 

- Accueil au téléphone 
- Notion de client 
- Attitude du préposé à l’accueil 
- Communications orales 
- L’Analyse Transactionnelle 
- Relations humaines et Accueil 

 
 
2 

 
 

 
- Caissiers 
- Réceptionnistes 
- Vendeurs 

             
 

Pierre  
DIOUF 

 
 
 

125.000

 
ALPHABETISATION 
FONCTIONNELLE 

SÉLECTIVE 

- Accroître les performances de  
   l’entreprise grâce à une plus grande 
   productivité des agents en les rendant 
   plus « autonomes » 

- Lecture 
- Ecriture 
- Numération et numérotation 
- calcul 

 
30 

 

 
- Tout travailleur illettré en 
  français 

             
NDiawar  
DIEYE 

 
 

150.000

 
 
 
 

MARKETING 
 
 
 
 

- Donner aux stagiaires des outils 
   performants 
* meilleure connaissance de    
l’entreprise 
* Augmenter leurs rendements 
* Mieux connaître la psychologie de 
   l’acheteur 
* prise de conscience des obligations                    
de vente  

- L’entreprise et la fonction commerciale 
- Le marketing, le marché (étude, produit, prix,  
   place, publicité, promotion) 
- La communication 
- La distribution 
- L’animation d’un point de vente 
- L’attitude du vendeur 
- Les statistiques 
- Les aspects juridiques de la vente 

 
 
 
3 

 
 
 

 
- Agents commerciaux 
 
- Représentants 
 
- Distributeurs 
 
- Vendeurs 

             
 
 

Abdou  
NDIAYE 

 
 
 

 
175.000

 
SENSIBILISATION 

DES 
CHAFFEURS  

OU  
FORMATION DE 

CARISTES 

 
- Susciter leur implication dans la  
   bonne marche de l’entreprise 
- Faire découvrir l’importance de la  
  fonction 
- Leur faire contribuer à l’augmentation 
  de la longévité des véhicules  

- L’entreprise – Approche systémique 
- La nécessité de l’efficacité et de la performance   
  de l’entreprise 
- La bonne conservation de l’outil de service  
   (utilisation rationnelle, maintenance…) 
- La bonne conduite 
- La sécurité (en cas de panne, en présence de blessés) 
- La prévention routière 

 
 
 
 
2 

 
 

 
- Tous chauffeurs de véhicule 
 
                  Ou 
 
- Caristes (Conducteurs d’engins 
   élévateurs « Fourchette Hyster » 

             
 
 

Mamadou  
Packy  

THIAM 

 
 
 
 

110.000

ORDONNANCEMENT  
MÉTHODES 
PERT et/ou 

DU POTENTIEL 

- Lutter contre l’improvisation 
* Respecter les délais 
* Réduire les coûts 
* Utiliser judicieusement les moyens 
   dont on dispose 

- Représentation graphique des contraintes et tâches 
   dans un réseau 
- Construction d’un réseau 
- Détermination du « chemin critique » 
- Cas pratique 

 
 
3 

 

 
- Responsables de chantiers 
- Cadres administratifs, techniques 
   et commerciaux 

             
Abdoulaye  

Faty  
MBOW 

 
 

150.000

 
 
 

MANAGEMENT 
 

CONDUITE 
 

DES 
 

HOMMES 

 
- Bien connaître l’entreprise et ses 
   facteurs de production 
- Se connaître pour mieux comprendre  
   les autres 
- Connaître les besoins de l’homme  
   sénégalais au travail 
- Asseoir un style managérial adapté à  
   son environnement 
- Améliorer ses relations hiérarchiques 
    et fonctionnelles 

- Connaissance de l’entreprise 
- Production/Productivité – Rendement/Rentabilité 
- Management – Les relations de travail 
   * Les besoins de l’homme au travail 
   * Les problèmes de motivation et d’implication  
      des travailleurs 
   * Les styles de direction 
- Les communications orales 
- L’Analyse transactionnelle 
- Les communications écrites 
   * Les étapes d’une rédaction 
   * Le procès-verbal, le compte rendu, le rapport 

 
 
 

 
 
3 

 
 
 
 

 
 
 
 
- Directeurs 
 
- Cadres 

             
 
 
 
Sadibou THIOYE 

 
 Ou  

 
Abdoulaye Faty 

MBOW 

 
 
 
 
 
 

175.000

 
ASSURANCE 

ET 
GESTION QUALITÉ 

 
 
- Gérer et animer la qualité selon le  
   référentiel 

- Historique, définition et conséquences de la qualité 
- Actions préalables 
- Comment choisir un modèle ? 
- Guide ISO 
- Cas pratique 

 
 
2 

 

 
- Directeurs 
- Cadres 
- Responsables qualité 
 

             
 

Cheikh  
KANE 

 
 

150.000

 
GESTION 

DU 
TEMPS 

 
- Attitude en entreprise 
- Efficacité et rendement 

- Définition du temps 
- Gestion du temps en entreprise 
- Efficience et optimisation de la gestion du temps 
- Film vidéo 

 
 
2 

 

Cadres : 
- Administratifs 
        et 
- techniques 

             
Abdoulaye 

 Faty  
MBOW 

 
 

150.000
 

 
 

GESTION 
 

DE 
 

PROJET 

 
- Apprécier la pertinence socio- 
   économique du projet 
- Acquérir des connaissances 
- Connaître les outils d’évaluation, de 
   choix, de mise en œuvre, de  
   réalisation et de contrôle d’un projet 
- Repérer les variables clés 
- Analyser et suivre l’exécution d’un  
   projet 

- Introduction à l’étude de projet 
- Point sur l’environnement du projet  
- Prise en main de la mission du projet 
   * Objectifs, contraintes, cycle de vie 
   * Acteurs et leurs fonctions 
   * Méthodes/Apports-Moyens 
- Financement de projet 
- Conduite de projet 
- Contrôle de projet (PERTet/ou POTENTIEL/GANT) 
- Suivi de projet 

 
 
 
 
5 

 
 
 

 
 
- Dirigeants et Cadres de 
   PME/PMI 
 
- Techniciens supérieurs 
 
- Responsables de chantiers 

             
 

Khamathe  
SENE  

 
Ou  

 
Cheikh Ahmadou 

LO 

 
 
 
 
 

250.000
 

 
COMPTABILITÉ 

ET 
INFORMATIQUE 
(Outils de gestion) 

Informer sur : 
- Quand, comment, quelles données  
   sont désormais à traiter, à éditer, à  
   stocker 
- Maîtriser les progrès de comptabilité 
   normalisée 
- Exploiter les « sorties » 

- Dispositions particulières dans l’informatisation  
   de la comptabilité 
- Documents de synthèse et complémentaires   
  informatisés 
- Les applications et leur refonte (mise à jour) 
- Exigences de la comptabilité informatisée 
- Etude de cas 

 
 
3 

 
 

- Experts comptables 
- Décideurs 
- Hauts cadres de banque 
- Cadres de commerce ou de  
   distribution 
- Comptables 

             
Souleymane  

DIOP 
 Et  

Abdoulaye  
TEW 

 
 
 

150.000

 
 
 
 

GESTION 
 

FINANCIERE 

 
 
 
- Initier aux procédures financières 
 
- Maîtriser l’activité financière 

- La comptabilité source de renseignement 
- Les résultats 
   * Construction – Signification 
   * Les soldes caractéristiques de gestion 
   * le passage aux soldes des comptes patrimoniaux 
   * Le bilan 
   * Le tableau de financement 
- Les inventaires : stocks, amortissements, provisions,  
   réserves 
- L’analyse des résultats : les ratios 
- Gestion financière et informatique 

 
 
 
 
4 

 
 
 

 
 
 
 
- Tous cadres 

             
 

Mahmoudou 
Bocar  
SALL  

Ou 
Abdoulaye 
NDOYE 

 
 

 
 
 
 
 

150.000

 
 

 
- Renforcer l’efficacité des réunions : 

- Exercice de pré-requis 
- Les différents types de réunion 

 
 

 
 

             
 

 
 


